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Adatkezel6

Név: Eco Sales Hungary Kft.

Székhely: 2750 Nagykéros, Szolnoki Ut 25.

Levelezési cim, panaszkezelés: 2750 Nagykdros, Szolnoki ut 25.
E-mail: info@ecosaleshungary.hu

Telefonszam: +36202068572

Weboldal: https://ecosaleshungary.hu/

Tarhelyszolgaltato

Név: UNAS Online Kft.

Levelezési cim: 9400 Sopron, Készegi Ut 14.

E-mail cim: unas@unas.hu

Telefonszam: +3699200200

A webshop Gzemeltetése soran végzett adatkezelések leirasa

A jelen dokumentum a webshop miikédésével kapcsolatban minden relevans adatkezelési informaciot tartalmaz az Eurdpai Unid
2016/679 szdmu Altaldnos Adatvédelmi Rendelete (a tovabbiakban: Rendelet, GDPR) és a 2011. évi CXII. tv. (a tovabbiakban:
Infotv.) alapjan.

A cookie-k hasznalataval kapcsolatos tajékoztatas

Mi az a cookie?

Az Adatkezel6 a honlap latogatdsa soran Ugynevezett cookie-kat (sltiket) hasznal. A cookie betlbél és szamokbdl allé
informacidcsomag, amit honlapunk az On béngészéjének kiild el azzal a céllal, hogy elmentse bizonyos beallitdsait, megkénnyitse a
honlapunk hasznalatat és kézrem(ikodik abban, hogy néhany relevans, statisztikai jellegl informaciét gydjtsiink a latogatdinkrol.

A cookie-k (sltik) egy része nem tartalmaz személyes informacidkat, és nem alkalmas az egyéni felhasznalé azonositasara, egy
résziik azonban olyan egyéni azonositot tartalmaz - egy titkos, véletlenil generalt szamsort - amelyet az On eszkoze tarol, ezzel az
On azonosithatdsagat is biztositja. Az egyes cookie-k (sttik) miikédési idGtartamat az egyes cookie-k (sltik) vonatkozo leirasa
tartalmazza.

A cookie-k jogszabalyi hattere és jogalapja:

Alapvetéen harom tipust cookie-t kul6nboztetiink meg, a miikddéshez elengedhetetlen cookie-t, ami a Weboldal megfeleld
mikodését szolgalja, statisztikai céli és marketing céll cookie-kat.

Az adatkezelés jogalapja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan az On hozzajéruldsa a statisztikai és a marketing céld
cookie-k esetében, valamint a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerint a Weboldal m(ikddésének biztositasahoz sziikséges
jogos érdek, a miikbdéshez sziikséges cookiek esetében.

A honlap altal hasznalt cookie-k fébb jellemzéi:

A mUikddéshez elengedhetetlen cookie-k:



Amennyiben On nem fogadja el ezen cookie-k haszndlatat, akkor bizonyos funkcidk nem biztos, hogy elérhetdek lesznek az On
szamara.

A mikodéshez szigoruan sziikséges cookie-k: Ezek a cookie-k a weboldal haszndlatdhoz nélkllozhetetlenek, és lehetévé teszik a
weboldal alapvetd funkcidinak hasznalatat. Ezek hidnyaba az oldal szdmos funkciéja nem lesz elérhetd az On szamara. Ezen tipusu
cookie-k élettartama kizardlag a munkamenet idejére korlatozodik.

Munkamenet cookie: Ezek a sitik a latogatd tartézkodasi helyét, a bongész6 nyelvét, a fizetés pénznemét taroljak, élettartamuk a
bongészé bezarasa, vagy maximum 2 éra.

Korhatdros tartalom cookie: Ezek a stitik a korhataros tartalom jovahagyasanak tényét és azt roégzitik, hogy az érintett 18 éven fellli,
élettartamuk a bongészé bezarasaig tart.

Ajanlott termékek cookie: Az ,ajanlom ismerésémnek” funkcidénal az ajanlani kivant termékek listajat rogziti. Elettartama 60 nap.
Mobil verzié, design cookie: Erzékeli a latogatd hasznalt eszkozt, és mobilon atvalt teljes nézetre. Elettartama 365 nap.

Cookie elfogadas cookie: Az oldalra érkezéskor a figyelmeztet6 ablakban elfogadja a cookiek tarolasardl szélé nyilatkozatot.
Elettartama 365 nap.

Kiléptetés #2 cookie: A #2 opci6 szerint 90 nap utan kilépteti a rendszer a latogatét. Elettartama 90 nap.
Backend azonositd cookie: Az oldalt kiszolgalé backend szerver azonositdja. Elettartama a béngészé bezarasaig tart.

Barion Pixel cookie-k A Barion Payment Zrt. a Barion fizetési megoldas alkalmazasa soran a csaldsok megelG6zése érdekében cookie-
kat alkalmaz (ezek a ba_vid, ba_vid.xxx, és a ba_sid cookie-k), ezek személyes adatokat (profilt) is kezel. Barion fizetés esetén ez
Eladd csak ezen cookie-k haszndlatdval tudja a fizetést biztositani, ezeket kikapcsolni nem tudja. A barion_vid cookie célja a Barion
Cookie tajékoztatdja alapjan: a bankkartyas csalasok kiszlirése a Vevd altal hasznalt eszk6z digitadlis ujjlenyomata és a bongészési
szokasai alapjan. A cookie hasznalata a csalok felismeréséhez szlikséges. A cookie azt biztositja, hogy a béngészési szokasokbol
szarmazo6 adatokrol tudjuk, hogy egy felhasznalétol szarmaznak. A ba_vid.xxx cookie célja a Barion Cookie tajékoztatdja alapjan: a
bankkartyas csalasok kiszlirése a Vevl altal hasznalt eszkdz digitalis ujjlenyomata és a béngészési szokasai alapjan. A cookie azt
biztositja, hogy a bongészési szokasokat kdvethesse a Barion Zrt. két munkamenet kozott az adott honlapon. Ezeket az adatokat
gyditi: ba_vid, userhez kapcsoléd6 ID, amely a béngészd tulajdonsagaibol dsszeallitott hash, az alapjan az els6, a mostani és az
utolsé latogatas idébélyege az adott honlapon, az aktudlis munkamenet ID, harmadik feles cookiekhoz val6é engedély. A ba_sid cookie
célja a Barion Cookie tajékoztatdja alapjan: a bankkartyas csalasok kiszlirése a Vevd altal hasznalt eszk6z digitalis ujjlenyomata és a
bdngészési szokasai alapjan. A cookie azt biztositja, hogy a munkamenetet azonositani tudja a Barion Zrt. honlapokon ativeléen. A
ba_vid és ba_vid.xxx cooke-k tarolasi ideje az utolso frisstléstdl szamitott 1,5 év, a ba_sid cookie tarolasi ideje 30 perc. Az adatokat
a Barion Zrt. tarolja. A Barion Cookie tajékoztatdja itt érhet6 el: https://www.barion.com/hu/suti-tajekoztato/

Fizetési szolgaltatd
CIB Bank Zrt.

Székhely: 1024 Budapest, Petrezselyem utca 2-8.

Az adatkezelés célja

Az online bankkartyas fizetés biztonsagos lebonyolitdsa, valamint a bankkartyds tranzakcidkhoz kapcsolodd erds ligyfél-hitelesités
(3D Secure) biztositasa.

A kezelt adatok kére

e név

e szamlazasi cim

e e-mail cim

o telefonszam

Az adatkezelés jogalapja

Az érintett 6nkéntes hozzajarulasa, valamint a fizetési tranzakcié lebonyolitdsahoz sziikséges adatkezelés.

Az adatkezelés idGtartama



A személyes adatok kezelése kizardlag a 3D Secure hitelesitési folyamat idGtartamara torténik, ezt kbévetéen az adatok torlésre
kerilnek.

Biztonsdg az adatkezelésben

Az elektronikus kereskedelem bankkartyas fizetései soran az adatokat Bankunk elkilonitetten kezeli, igy csak a megfelel6 helyre
juthatnak el: a pénziigyi adatok (kartyaszam) kdzvetlenil a Bankhoz jutnak el, igy a kereskedd csak arrdl értesil, hogy a tranzakcid
teljesllt-e; a vasarloval, vasarlassal, szolgaltatassal, eladott termékkel kapcsolatos adatok pedig csak a keresked6 birtokaba jutnak,
a Bank ezekrdl nem szerez tudomast. Az adatok a kommunikacié sordn titkositva kozlekednek. A CIB 256 bites TLS kddolassal
rendelkezik, a szervert a VeriSign nev( cég hitelesitése igazolja.

Mastercard ID Check és VISA Secure - 3D Secure biztonsag

Az internetes keresked6k kockazatanak csékkentése érdekében a CIB minden lgyfelének elérhet6vé teszi a Mastercard ID Check és a
VISA Secure autentikacidos megoldasokat. A Mastercard ID Check és a VISA Secure elnevezés( internetes tranzakcidkhoz készult,
kartyabirtokosok azonositasara szolgalo rendszerek jelentés mértékben csékkentik az internetes visszaélések lehet6ségét, és javitjak
az online vasarlas iranti bizalmat. A Mastercard ID Check és a VISA Secure rendszerben regisztralt kartyabirtokosok jelszét kapnak a
bankkartyat kibocsaté banktdl, amely segitségével azonosithatjak magukat internetes vasarlas esetén, és amely védelmet nydjt a
bankkartyak jogosulatlan hasznalata ellen. A kockazatok csokkentésével a keresked6k megerdsithetik vasarldik bizalmat az
eCommerce Ugyletekkel kapcsolatban, hiszen a Mastercard ID Check és a VISA Secure logd igazolja, hogy a keresked6é megfelel a
kartyatarsasagok biztonsagi kovetelményeinek, és a kartyainformaciokat biztonsdgosan kezeli. A rendszerben regisztralt
kartyabirtokos ezen kivil biztos lehet benne, hogy senki mas nem hasznalhatja kartyajat a Mastercard ID Check-ot és VISA Secure-t
alkalmazd kereskeddénél, hiszen senki mas nem tudja a jelszot. Amennyiben a fentiekkel kapcsolatban barmilyen kérdése merdl fel,
kérjlk, forduljon a CIB Bank Keresked8i Kartyaelfogadas Ugyfélszolgalathoz a (+36-1)-399-8998-as telefonszdmon, hivja a CIB24-et
a (+36-1)-4-242-242 telefonszamon, irjon az cib@cib.hu e-mail cimre, vagy tekintse meg honlapunkat a www.cib.hu cimen, illetve
érdekl6djon személyesen a CIB Bank barmelyik fidkjaban.

Statisztikai célu cookie-k:

Google Analytics cookie: A Google Analytics a Google elemz6 eszk6ze, amely abban segit a weboldalak és alkalmazasok
tulajdonosainak, hogy pontosabb képet kapjanak latogatdik tevékenységeir6l. A szolgaltatas cookie-kat hasznalhat, hogy
informacidkat gyljtson és jelentést készitsen a weboldal hasznalatara vonatkozo statisztikai adatokbdl anélkll, hogy egyénileg
azonositand a latogatokat a Google szdmara. A Google Analytics altal hasznalt f6 cookie a ,_ ga” cookie. A webhelyhasznalati
statisztikai adatokbdl késziil§ jelentések mellett a Google Analytics — az elébbiekben ismertetett néhany hirdetési cookie-val egyutt -
felhasznalhatd arra is, hogy relevansabb hirdetéseket jelenitsiink meg a Google-termékekben (példaul a Google Keresésben) és
szerte az interneten.

A felhaszndldi élmény javitasat szolgald cookie-k: Ezek a cookie-k informacidkat gyljtenek a felhasznalé weboldalhasznalatardl,
példaul, hogy mely oldalakat latogatja leggyakrabban, vagy milyen hibailizenetet kap a weboldalrél. Ezek a cookie-k nem gy(ijtenek a
latogatdt azonosité informacidkat, vagyis teljesen altalanos, névtelen informaciokkal dolgoznak. Az ezekbdl nyert adatokat a weboldal
teljesitményének javitasara hasznaljuk. Ezen tipusu cookie-k élettartama kizardlag a munkamenet idejére korlatozadik.

Referer cookiek: Azt rogzitik, hogy a latogaté milyen kiilsé oldalrdl érkezett az oldalra. Elettartamuk a béngész6 bezarasaig tart.
Utoljara megtekintett termék cookie: Rigziti a termékeket, amiket utoljdra megtekintett a latogatd. Elettartamuk 60 nap.
Utoljdra megtekintett kategdria cookie: Rogziti az utoljdra megtekintett kategériat. Elettartama 60 nap.

Kosar cookie: A kosarba helyezett termékeket régziti. Elettartama 365 nap.

Intelligens ajanlat cookie: Intelligens ajanlatok megjelenitésének feltételeit rogziti (pl. volt-e mar az oldalon a latogatd, van-e
rendelése). Elettartama 30 nap.

Marketing céli cookie-k:
Google Adwords cookie

Amikor valaki meglatogatja az oldalunkat, a latogaté cookie-azonositdja hozzaadddik a remarketing listdhoz. A Google cookie-kat —
példaul a NID és SID cookie-kat - haszndl a Google-termékekben, igy példaul a Google Keresésben lathatd hirdetések testre
szabasahoz. Az ilyen cookie-kat példaul arra haszndlja, hogy megjegyezze az On legutébbi kereséseit, az egyes hirdet8k hirdetéseivel
vagy a keresési eredményekkel valé korabbi interakcidit, tovabbd a hirdeték webhelyein tett latogatdsait. Az AdWords
konverzidkovetés funkcidja cookie-kat hasznal. A hirdetésbdl eredd értékesitések és egyéb konverzidk kovetésére cookie-kat ment a
felhasznalé szamitdgépére, amikor az adott személy egy hirdetésre kattint. A cookie-k néhany gyakori alkalmazasi moddja: a
hirdetések kivalasztasa annak alapjan, hogy mi a relevans az adott felhasznalé esetén, a kampanyok teljesitményérdl szolo
jelentések tokéletesitése, és a felhasznald altal mar megtekintett hirdetések megjelenitésének elkertlése.

Facebook pixel (Facebook cookie) A Facebook-képpont olyan kdéd, amelynek a segitségével a honlapon jelentés készll a
konverzidkrdl, célk6zonségek allithatdk Ossze, és az oldal tulajdonosa részletes elemzési adatokat kap a latogatdk honlap
hasznalatardl. A Facebook pixel segitségével a weboldal latogatdinak személyre szabott ajanlatokat, hirdetéseket jelenithet meg a
Facebook fellletén. A Facebook adatkezelési szabalyzatat itt tanulmanyozhatja: https://www.facebook.com/privacy/explanation



A cookie-k torlésérdl bévebb tajékoztatast az alabbi linkeken talalhat:

e Internet Explorer: http://windows.microsoft.com/en-us/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-11
o Firefox: https://support.mozilla.org/en-US/kb/cookies-information-websites-store-on-your-computer

e Mozilla: https://support.mozilla.org/hu/kb/weboldalak-altal-elhelyezett-sutik-torlese-szamito

e Safari: https://support.apple.com/guide/safari/manage-cookies-and-website-data-sfril1471/mac

e Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647

e Edge: https://support.microsoft.com/hu-hu/help/4027947/microsoft-edge-delete-cookies

A szerz6déskotés és teljesités érdekében kezelt adatok

A szerz8déskotés és teljesités érdekében tobb adatkezelési eset is megvaldsulhat. Tajékoztatjuk, hogy panaszkezeléssel, garancidlis
lgyintézéssel kapcsolatos adatkezelés csak abban az esetben valésul meg, ha On él valamelyik emlitett jogaval.

Amennyiben a webshopon keresztiil On nem vésarol, csak latogatéja a webshopnak, akkor a marketing céli adatkezelésnél irtak
vonatkozhatnak Onre, amennyiben marketing célt hozzajarulast ad szamunkra.

A szerz6déskotés és teljesités érdekében megvaldsuld adatkezelések részletesebben:
Kapcsolatfelvétel

Ha példaul emailben, kapcsolatfelvételi (irlapon vagy telefonon kérdéssel fordul hozzank valamely termékkel kapcsolatban. Az
el6zetes kapcsolatfelvétel nem kotelezd, ezt kihagyva is barmikor rendelhet a webshopbdl.

Kezelt adatok

Az On &ltal a kapcsolatfelvétel sordan megadott adatok.
Az adatkezelés id6tartama

Az adatokat csak a kapcsolatfelvétel lezarultjaig kezeljuk.
Az adatkezelés jogalapja

Az On 6nkéntes hozzajarulasa, amit a kapcsolatfelvétellel ad meg Adatkezeld szdmara. [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont szerinti
adatkezelés]

Regisztracio a weboldalon

A regisztracié soran megadott adatok taroldsaval az Adatkezeld kényelmesebb szolgaltatast tud biztositani (pl. az érintett adatait
Ujabb vasarlaskor nem kell ismét megadni). A regisztracio a szerz6déskotésnek nem feltétele.

Kezelt adatok

Az adatkezelés sordn az Adatkezeld az On nevét, lakcimét, telefonszamat, e-mail cimét, a megvasarolt termék jellemzéit és a
vasarlas idépontjat kezeli.

Az adatkezelés idGtartama
A hozzajarulasanak visszavonasaig.
Az adatkezelés jogalapja

Az On 6nkéntes hozzajaruldsa, amit a regisztraciéval ad meg az Adatkezel8 szaméara [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont szerinti
adatkezelés]

A rendelés feldolgozasa

A rendelések feldolgozasa soran a szerz6dés teljesitése érdekében sziikségesek adatkezelési tevékenységek.



Kezelt adatok

Az adatkezelés sorédn az Adatkezeld az On nevét, lakcimét, telefonszdmat, e-mail cimét, a megvasarolt termék jellemzéit, a
megrendelés szamat és a vasarlas idépontjat kezeli. Amennyiben On rendelést adott le a webshopban, akkor az adatkezelés és az
adatok megadéasa a szerzOdés teljesitéséhez elengedhetetlen.

Az adatkezelés idGtartama

Az adatokat a polgari jogi eléviilési id6 szerint 5 évig kezeljuk.

Az adatkezelés jogalapja

A szerz6dés teljesitése. [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont szerinti adatkezelés]

A szamla kiallitasa

Az adatkezelési folyamat a jogszabalyoknak megfelelé szamla kidllitdsa és a szamviteli bizonylat-meg06rzési kotelezettség teljesitése
érdekében torténik. Az Sztv. 169. § (1)-(2) bekezdése alapjan a gazdasagi tarsasagoknak a kényvviteli elszamolast koézvetlenil és
kozvetetten alatamasztd szamviteli bizonylatot meg kell Griznilk.

Kezelt adatok

Név, cim, e-mail cim, telefonszam.

Az adatkezelés idGtartama

A kiallitott szamlakat az Sztv. 169. § (2) bekezdése alapjan a szamla kiallitasatol szamitott 8 évig meg kell Grizni.

Az adatkezelés jogalapja

Az altaldnos forgalmi adérol szo6l6 2007. évi CXXVII. 159. § (1) bekezdése alapjan a szamla kibocsatasa kotelezd és azt szamvitelrdl
sz06l6 2000. évi C. térvény 169. § (2) bekezdése alapjan 8 évig kell megdrizni [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont szerinti
adatkezelés].

Az aruszallitashoz kapcsolddo adatkezelések cimzettjei, adatfeldolgozoi

A cimzett megnevezése: Magyar Posta Zartkorlien Mikodé Részvénytarsasag

A cimzett székhelye: 1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6.

A cimzett telefonszama: +3617678200

A cimzett e-mail cime: ugyfelszolgalat@posta.hu

A cimzett weboldala: posta.hu

A futarszolgalat az Adatkezel6vel kotott szerzGdés alapjan kdzrem(ikodik a megrendelt aru kiszallitdsaban. A futarszolgalat a
megkapott személyes adatokat a weboldalan elérhet6 adatkezelési tajékoztatéban foglaltak szerint kezeli.

A cimzett megnevezése: GLS General Logistics Systems Hungary Csomag-Logisztikai Kft.

A cimzett székhelye: 2351 Alsbnémedi, GLS Eurdpa u. 2.

A cimzett telefonszama: +3629886700

A cimzett e-mail cime: info@gls-hungary.com

A cimzett weboldala: https://gls-group.eu/HU/hu/home

A futdrszolgalat az Adatkezel6vel kotott szerz6dés alapjan kézrem(ikodik a megrendelt aru kiszallitdsaban. A futarszolgalat a
megkapott személyes adatokat a weboldalan elérhet6 adatkezelési tajékoztatdban foglaltak szerint kezeli.

A cimzett megnevezése: Express One Hungary Kft.

A cimzett székhelye: 1239 Budapest, Eurdpa u. 12.



A cimzett telefonszama: +3618777400
A cimzett e-mail cime: ugyfelszolgalat@expressone.hu
A cimzett weboldala: https://expressone.hu/

A futdrszolgalat az Adatkezel6vel kotott szerz6dés alapjan kdzrem(ikodik a megrendelt aru kiszallitasaban. A futarszolgalat a
megkapott személyes adatokat a weboldalan elérhet6 adatkezelési tajékoztatéban foglaltak szerint kezeli.

Szavatossagi és jotallasi igények kezelése

A szavatossagi és jotallasi igényeket a 19/2014. (IV. 29.) NGM rendelet szabalyai szerint kell eljarnunk, amely meghatarozza azt is,
hogy miként kell az igényét kezelnunk.

Kezelt adatok

A szavatossagi és jotallasi igények kezelésekor a 19/2014. (IV. 29.) NGM rendelet szabalyai szerint kell eljarnunk. A rendelet alapjan
a nalunk bejelentett szavatossagi vagy jotallasi igényérdl jegyzékonyvet vagyunk koételesek felvenni, amelyben régzitjik:

1. az On nevét, cimét, valamint nyilatkozatat arrél, hogy hozzadjarul a jegyzdkényvben régzitett adatainak a rendeletben
meghatarozottak szerinti kezeléséhez,

2. az On és kozdttiink 1étrejott szerz8dés keretében eladott ingd dolog megnevezését, vételarat,
3. a szerzddés teljesitésének id6pontjat,

4. a hiba bejelentésének id6pontjat,

5. a hiba leirasat,

6. szavatossagi vagy jotallasi igénye alapjan az On altal érvényesiteni kivant jogot, tovabba

7. a szavatossagi vagy jotdllasi igény rendezésének moddjat vagy az igény, illetve az az alapjan érvényesiteni kivant jog
elutasitasanak indokat.

Amennyiben Ont8l a megvasarolt terméket atvessziik, errdl atvételi elismervényt kell kidllitanunk, amelyen fel kell tiintetni
a. az On nevét és cimét,

b. a dolog azonositasahoz sziikséges adatokat,

c. a dolog atvételének idépontjat, tovabba

d. azt az idépontot, amikor On a kijavitott dolgot atveheti.

Az adatkezelés idGtartama

A vallalkozas a fogyasztd szavatossagi vagy jotallasi igényérdl felvett jegyz6konyvet az annak felvételét6l szamitott harom évig
koteles megoOrizni, és azt az ellenérz6 hatdsag kérésére bemutatni.

Az adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés jogalapja a 19/2014. (IV. 29.) NGM rendelet [4. § (1) bekezdés és 6. § (1) bekezdés] szerinti jogi kdtelezettségeknek
valé megfelelés [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont szerinti adatkezelés].

Marketing célui adatkezelések
A hirlevél-kildéssel kapcsolatos adatkezelés
Az adatkezelési folyamat a hirlevelek kiklildése érdekében torténik.

Kezelt adatok



Név, cim, e-mail cim, telefonszam.

Az adatkezelés idGtartama

Az érintett hozzajaruldsdnak visszavonasaig.

Az adatkezelés jogalapja

Az On dnkéntes hozzajaruldsa, ami a hirlevélre térténd feliratkozédssal ad meg az Adatkezel8 szdmara [Rendelet 6. cikk (1) bekezdés
a) pont szerinti adatkezelés]

Tovabbi adatkezelések

Amennyiben az Adatkezel6 tovabbi adatkezelést kivan végezni, akkor elézetes tajékoztatast nyljt az adatkezelés lényeges
kortilményeirdl (adatkezelés jogszabalyi hattere és jogalapja, az adatkezelés célja, a kezelt adatok kore, az adatkezelés idGtartama).

A személyes adatok cimzettjei

A személyes adatok taroldsara iranyuld adatfeldolgozas

Az adatfeldolgozé megnevezése: UNAS Online Kft.

Az adatfeldolgozé elérhetdségei:

Telefonszam: +3699200200

E-mail cim: unas@unas.hu

Székhely: 9400 Sopron, K6szegi ut 14.

Weboldal: unas.hu

Az Adatfeldolgoz6 az AdatkezelGvel kotott szerz6dés alapjan a személyes adatok tarolasat végzi. A személyes adatok megismerésére
nem jogosult.

Hirlevélklldéssel 6sszefliggd adatfeldolgozdi tevékenység

Hirlevélklld6 rendszert izemelteté cég neve: UNAS Online Kft.

Hirlevélkild6 rendszert Gzemeltet6 cég székhelye: 9400 Sopron, K6szegi Ut 14.

Hirlevélklld6 rendszert izemeltet6 cég telefonszama: +3699200200

Hirlevélklld6 rendszert (izemeltet6 cég e-mail cime: unas@unas.hu

Hirlevélkild6 rendszert zemelteté cég weboldala: unas.hu

Az Adatfeldolgozo az AdatkezelGvel kotott szerzédés alapjan kézremikaodik a hirlevelek kikildésében. Ennek soran az Adatfeldolgozé
az érintett nevét és e-mail cimét a hirlevél kiildéséhez szilkséges mértékben kezeli.

Konyveléssel kapcsolatos adatkezelés

Az adatfeldolgozé megnevezése: Eco Sales Hungary Kft.

Az adatfeldolgozé székhelye: 2750 Nagykdrds Szolnoki Ut 25.

Az adatfeldolgozé telefonszama: +36202069572

Az adatfeldolgozd e-mail cime: info@ecosaleshungary.hu

Az adatfeldolgozé weboldala:

Az Adatfeldolgoz6 az AdatkezelGvel kotott irdsbeli szerz6dés alapjan kézremiikodik a szamviteli bizonylatok kényvelésében. Ennek



soran az Adatfeldolgozd az érintett nevét és cimét a szamviteli nyilvantartashoz sziikséges mértékben, a Sztv. 169. § (2)
bekezdésének megfeleld idGtartamban kezeli, ezt kbvetéen haladéktalanul torli.

Szamlazassal kapcsolatos adatfeldolgozas

Az adatfeldolgozé megnevezése: Kreidliné Bodor Agnes kényvels
Az adatfeldolgozé székhelye: 6000 Kecskemét, Corvin Janos u. 18.
Az adatfeldolgozoé telefonszéama: +36209811109

Az adatfeldolgoz6 e-mail cime: kreidline.agi@gmail.com

Az Adatfeldolgozd az AdatkezelGvel kotott szerzédés alapjan kdézremiikddik a szamviteli bizonylatok nyilvantartasaban. Ennek soran
az Adatfeldolgozé az érintett nevét és cimét a szamviteli nyilvantartashoz sziikséges mértékben, a Sztv. 169. § (2) bekezdésének

Az adatkezelés sordn Ont megilletd jogok

Az adatkezelés idétartaman beliil Ont a Rendelet el8irdsai szerint az alabbi jogok illetik meg:
e a hozzajarulas visszavonasanak joga

o személyes adatokhoz és az adatkezeléssel kapcsolatos informacidkhoz vald hozzaférés

o helyesbitéshez vald jog

* adatkezelés korlatozasa,

e torléshez vald jog

o tiltakozashoz vald jog

e hordozhatéséghoz vald jog.

Amennyiben On a jogaival éIni kivdn, az az On azonositasdval jar egyitt, valamint az Adatkezel6nek Onnel sziikségszer(ien
kommunikalnia kell. Ezért az azonositas érdekében személyes adatok megadasara lesz szliikség (de az azonositas csak olyan adaton
alapulhat, amelyet Adatkezel8 egyébként is kezel Onrdl), valamint az Adatkezel8 email fidkjaban elérhetbek lesz az On adatkezeléssel
kapcsolatos panaszai a jelen tdjékoztatdban, a panaszokkal kapcsolatban megjelélt idétartamon beliil. Amennyiben On vasarionk volt
és panaszligyintézés, vagy garancialis (igyintézés érdekében szeretné magat azonositani, az azonositashoz kérjiik adja meg rendelési
azonosit6jat is. Ennek felhasznalasdval Ont, mint vasarlét is be tudjuk azonositani. Az adatkezeléssel kapcsolatos panaszokat
legkésdbb 30 napon belll valaszolja meg Adatkezeld.

A hozzajarulas visszavonasanak joga

On barmikor jogosult az adatkezeléshez adott hozzajaruldst visszavonni, ilyen esetben a megadott adatokat rendszereinkbdl téréljik.
Kérjuk azonban vegye figyelembe, hogy a még nem teljesitett megrendelés esetén a visszavonds azzal a kovetkezménnyel jarhat,
hogy nem tudjuk On felé teljesiteni a kiszallitdst. Emellett, ha a vasarlds mar megvaldsult, a szamviteli el8irdsok alapjan a
szamlazassal kapcsolatos adatokat nem térélhetjiik rendszereinkbdl, valamint, ha Onnek tartozasa all fenn felénk, akkor a kévetelés
behajtédsaval kapcsolatos jogos érdek alapjan adatait a hozzajarulds visszavonasa esetén is kezelhetjik.

A személyes adatokhoz valé hozzéaférés

On jogosult arra, hogy az Adatkezel6td| visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-
e, és ha adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy:

e a kezelt személyes adatokhoz hozzaférést kapjon és

o a kovetkez6 informaciokrol az Adatkezel tajékoztassa:
0 az adatkezelés céljai;

o az Onrél kezelt személyes adatok kategériai;

o informacié azon cimzettekrdl vagy cimzettek kategoriairdl, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat az Adatkezeld kdzolte
vagy koézélni fogja;



0 a személyes adatok tarolasanak tervezett idGtartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen id6tartam meghatarozasanak szempontjai;

o az On azon joga, hogy kérelmezheti az Adatkezel&tsl az Onre vonatkozé személyes adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének
korlatozasat, és jogos érdeken alapulé adatkezelés esetén tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen;

o a fellgyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;
o ha az adatokat nem Ontél gydjtétték be, a forrasukra vonatkozé minden elérhetd informacio;

0 az automatizalt déntéshozatal tényérdl (ha alkalmazott ilyen eljaras), ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az
esetekben az alkalmazott logikara és arra vonatkozdan érthetd informacidkat, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelent6séggel, és
Onre nézve milyen vérhaté kévetkezményekkel bir.

A jog gyakorlasanak célja az adatkezelés jogszerliségének megallapitasara és ellendrzésére iranyulhat, ezért tobbszori tajékoztatas
kérés esetén az Adatkezelé méltanyos koltségtéritést szamolhat fel a tajékoztatas teljesitéséért cserébe.

A személyes adatokhoz vald hozzaférést az Adatkezel6 Ggy biztositja, hogy az On azonositasat kévetéen emailben juttatja el Onhéz a
kezelt személyes adatokat és az informacidkat. Amennyiben regisztracidval rendelkezik, akkor a hozzaférést Ggy biztositjuk, hogy a
felhasznaloi fidkjaba belépve tudja az Onrél kezelt személyes adatokat megtekinteni és ellendrizni. Kérjik, hogy kérelmében jelélje
meg, hogy a személyes adatokhoz kér hozzaférést, vagy az adatkezeléssel kapcsolatos informaciokat kéri.

Helyesbitéshez valo jog

On jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel8 késedelem nélkiil helyesbitse az Onre vonatkozé pontatlan személyes adatokat.
Adatkezelés korlatozasahoz vald jog

On jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel8 korldtozza az adatkezelést, ha az aldbbiak valamelyike teljesiil:

o On vitatja a személyes adatok pontossdgat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amely lehetdvé teszi, hogy az
Adatkezel6 ellenGrizze a személyes adatok pontossdgat, ha a pontos adat azonnal megallapithatd, akkor nem kertl sor a
korlatozasra;

* az adatkezelés jogellenes, de On ellenzi az adatok torlését barmely okbdl (példaul azért, mert jogi igény érvényesitése miatt az
adatok az On szamara fontosak), ezért nem az adatok torlését kéri, hanem ehelyett kéri azok felhasznalasanak korlatozasat;

e az Adatkezel6nek mar nincs szilksége a személyes adatokra a megjeldlt adatkezelés céljabél, de On igényli azokat jogi igények
elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

¢ On tiltakozott az adatkezelés ellen, de Adatkezel8 jogos érdeke is megalapozhatja az adatkezelést, ez esetben amig megallapitasra
nem keril, hogy az Adatkezeld jogos indokai els6bbséget élveznek-e az On jogos indokaival szemben, az adatkezelést korlatozni kell.

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak az érintett hozzajarulasaval, vagy jogi
igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme
érdekében, vagy az Unid, illetve valamely tagallam fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

Adatkezel6 az adatkezelés korlatozasanak feloldasardl el6zetesen (legalabb a korlatozas feloldasat megel6zé6 3 munkanappal)
tajékoztatja Ont.

Torléshez - elfeledtetéshez vald jog

On jogosult arra, hogy az AdatkezelS indokolatlan késedelem nélkiil térélje az Onre vonatkozd személyes adatokat, ha az alabbi
indokok valamelyike fennall:

e a személyes adatokra mar nincs szlikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat az Adatkezel6 gy(jtétte vagy mas maodon kezelte;
¢ On visszavonja hozzajarulasat és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

e On tiltakozik a jogos érdeken alapulé adatkezelés ellen, és nincs elsBbbséget élvezd jogszerii ok (azaz jogos érdek) az
adatkezelésre,

e a személyes adatokat az Adatkezel6 jogellenesen kezelte és ez a panasz alapjan megallapitast nyert,
¢ a személyes adatokat az AdatkezelGre alkalmazandd unids vagy tagallami jogban el8irt jogi kdtelezettség teljesitéséhez tordlni kell.

Ha az Adatkezel8 barmely jogszer(i oknal fogva nyilvdnossagra hozta az Onrdl kezelt személyes adatot, és barmely fent megjeldit
okbdl torélni koteles azt, az elérhet6 technoldgia és a megvaldsitas koltségeinek figyelembevételével kiteles megtenni az észszerlen



elvarhatd |épéseket - ideértve technikai intézkedéseket - annak érdekében, hogy tdjékoztassa az adatokat kezel6 mas
adatkezel8ket, hogy On kérelmezte a széban forgé személyes adatokra mutaté linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve
masodpéldanyanak torlését.

A torlés nem alkalmazandd, amennyiben az adatkezelés sziikséges:
¢ a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozddashoz valod jog gyakorlasa céljabdl;

e a személyes adatok kezelését el6ird, az adatkezelGre alkalmazandd unids vagy tagallami jog szerinti kételezettség teljesitése (ilyen
eset a szamlazas keretében megvaldsuld adatkezelés, mivel a szamla megdrzését jogszabaly irja eld), illetve kdzérdekbdl vagy az
adatkezelGre ruhazott kozhatalmi jogositvany gyakorldsa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabdl;

e jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez (pl.: ha az Adatkezel8nek On felé kdvetelése all fenn és azt
még nem teljesitette, vagy fogyasztoi, adatkezelési panasz intézése van folyamatban).

Tiltakozashoz vald jog

On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak jogos érdeken alapuld
kezelése ellen. Ebben az esetben az Adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az bizonyitja, hogy az
adatkezelést olyan kényszeritd erejli jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az On érdekeivel, jogaival és
szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak.

Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen lizletszerzés érdekében térténik, On jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon az Onre
vonatkozd személyes adatok e célbdl térténé kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kdzvetlen (zletszerzéshez
kapcsolddik. Ha On tiltakozik a személyes adatok kdzvetlen (izletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor a személyes adatok
a tovabbiakban e célbdl nem kezelhetdk.

Hordozhatdséghoz valé jog

Amennyiben az adatkezelés automatizalt médon valdsul meg, vagy ha az adatkezelés az On 6nkéntes hozzajaruldsan alapul, Onnek
joga van arra, hogy kérje az Adatkezel6tSl, hogy az On altal az Adatkezel8 részére megadott adatokat megkapja, amit az Adatkezel8
xml, JSON, vagy csv formatumban bocsat az On rendelkezésére, ha ez technikailag megvaldsithatd, akkor kérheti, hogy az
Adatkezel6 az adatokat ebben a formaban mas adatkezelé szamara tovabbitsa.

Automatizalt déntéshozatal

On jogosult arra, hogy ne terjedjen ki Onre az olyan, kizdrélag automatizalt adatkezelésen alapulé déntés hatdlya (ideértve a
profilalkotdst is), amely Onre nézve joghatdssal jarna vagy Ont hasonldéképpen jelentés mértékben érintené. Ezekben az esetekben
az Adatkezel6 koteles megfeleld intézkedéseket tenni az érintett jogainak, szabadsagainak és jogos érdekeinek védelme érdekében,
ideértve az érintettnek legaldbb azt a jogat, hogy az adatkezel6 részérdl emberi beavatkozast kérjen, allaspontjat kifejezze, és a
dontéssel szemben kifogast nyujtson be.

A fentiek nem alkalmazanddak abban az esetben, ha a dontés:
o On és az Adatkezel8 kozotti szerz6dés megkétése vagy teljesitése érdekében sziikséges;

e meghozataldt az AdatkezelSre alkalmazandé olyan unids vagy tagallami jog teszi lehetévé, amely On jogainak és szabadsagainak,
valamint jogos érdekeinek védelmét szolgaldé megfelel6 intézkedéseket is megallapit; vagy

e az On kifejezett hozzajaruldsan alapul.
Adatvédelmi nyilvantartasba torténé bejelentkezés

Az Info-tv. rendelkezései értelmében az Adatkezel6nek bizonyos adatkezeléseit be kellett jelentenie az adatvédelmi nyilvantartasba.
Ez a bejelentési kotelezettség 2018. majus 25. napjaval megsz(nt.

Adatbiztonsagi intézkedések

Az Adatkezeld kijelenti, hogy megfelelé biztonsagi intézkedéseket hozott annak érdekében, hogy a személyes adatok védje a
jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatds, tovabbitds, nyilvdnossagra hozatal, térlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen
megsemmistilés és sériilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabdl fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen. Az Adatkezeld a
szervezeti és technikai lehet6ségekhez képest mindent megtesz annak érdekében, hogy az Adatfeldolgozdi is megfelelé
adatbiztonsagi intézkedéseket tegyenek, amikor az On személyes adataival dolgoznak.

Jogorvoslati lehet6ségek

Amennyiben On szerint az Adatkezel6 megsértette valamely, az adatkezelésre vonatkozé térvényi rendelkezést, vagy nem teljesitette
valamely kérelmét, akkor vélelmezett jogellenes adatkezelés megsziintetése érdekében a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatdsag vizsgalati eljarasat kezdeményezheti (levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9., e-mail:



ugyfelszolgalat@naih.hu, telefonszamok: +36 (30) 683-5969 +36 (30) 549-6838; +36 (1) 391 1400).

Tajékoztatjuk emellett arrol is, hogy az adatkezelésre vonatkozd térvényi rendelkezések megsértése esetén, vagy ha az Adatkezel6
nem teljesitette valamely kérelmét, akkor az AdatkezelGvel szemben polgari pert indithat birdsag el6tt.

Adatkezelési tajékoztaté modositasa

Az Adatkezelé fenntartja a jogot, hogy jelen adatkezelési tadjékoztatét az adatkezelés céljat és jogalapjat nem érinté maddon
modositsa. A honlap modositas hatalybalépését kovetd hasznalataval elfogadja a mddositott adatkezelési tajékoztatot.

Amennyiben az Adatkezel6 a gy(jtott adatokkal kapcsolatban a gy(jtésiik céljatol eltéré célbdl tovabbi adatkezelést kivan végezni, a
tovabbi adatkezelést megeléz6en tajékoztatja Ont az adatkezelés céljardl és az alabbi informaciokrdl:

e a személyes adatok taroldsanak idétartamardl, vagy ha ez nem lehetséges, akkor az id6tartam meghatarozasanak szempontjairdl;

e azon jogardl, hogy kérelmezheti az Adatkezel6tél az Onre vonatkozd személyes adatokhoz vald hozzaférést, azok helyesbitését,
torlését vagy kezelésének korlatozasat, és jogos érdeken alapuld adatkezelés esetén tiltakozhat a személyes adatok kezelése ellen,
valamint a hozzajarulason, vagy szerzOdéses kapcsolaton alapulé adatkezelés esetén kérheti az adathordozhatdésaghoz vald jog
biztositasat;

o hozzajaruldson alapuld adatkezelés esetén arrél, hogy a hozzajaruldst On barmikor visszavonhatja,
e a felligyeleti hatdsaghoz cimzett panasz benyujtasanak jogarol;

e arrdl, hogy a személyes adat szolgaltatdsa jogszabalyon vagy szerzOdéses kotelezettségen alapul vagy szerzddés kotésének
eléfeltétele-e, valamint hogy az On kételes-e a személyes adatokat megadni, tovabba hogy milyen lehetséges kdvetkezményeikkel
jarhat az adatszolgaltatas elmaradasa;

e az automatizalt dontéshozatal tényérdl (ha alkalmazott ilyen eljaras), ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az
esetekben az alkalmazott logikara és arra vonatkozdan értheté informacidkat, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelent6séggel, és
Onre nézve milyen varhatd kdvetkezményekkel bir.

Az adatkezelés csak ezt kovetden kezdédhet meg, amennyiben az adatkezelés jogalapja hozzdjarulds, az adatkezeléshez a
tajékoztatason fellil Onnek hozza is kell jarulnia.

Postan maradoé és postapontos kézbesités

Felhivjuk a figyelmét, hogy a Magyar Posta Zrt. a mindenkor hatdlyos adatkezelési tajékoztatoban foglaltak szerint azonositja a
cimzettet, ezért adott esetben az On személyes adatainak megaddasat kérheti a kézbesitéskor postai, illetve postapontos atvételnél.



